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OBIJETIVOS

09/2025

Aprobacién en Junta de Centro: 03/10/2025

DESCRIPCION DE LA ACCION DE MEJORA SITUACION/

RESPONSABLES

FECHAS

1.1. Incrementar la
eficienciaen la
captacion de
potenciales
estudiantes

Salon de estudiantes y posgrado, mesas redondas
informativas a estudiantes preuniversitarios,
informacidn en redes sociales, organizacion y
participacidn en eventos y actividades destinadas a
estudiantes preuniversitarios (e.g. Café con Ciencia,
Jévenes con Investigadores, Olimpiadas

tematicas).

Siguiendo el ciclo PDCA, se ha comprobado que se han
cumplido los objetivos propuestos en la mayoria de los
los titulos ya que mantienen una tasa de ocupacién por | Objetivo
encima del 90 %. Dos titulos permanecen por debajo reiniciado
de esa tasa: Grado de Antropologia (73,85 %) y Grado
en Geografia y Gestidn del Territorio (76,67). Por tanto,
modificamos y ampliamos las acciones de mejoras
propuestas en la Planificacién de las dreas de mejora
en estos dos grados, segun la tercera fase del ciclo
PDCA (Check) y por extensién al resto de los grados.
Destacamos dos acciones: elaboracién de videos donde
se explique lo que se hace en cada uno de los grados
para mandarlos a los centros de bachilleratoy la
creacién de comisiones, una por cada titulo, para que
vayan a los centros de secundaria a explicarlos.

Por otra parte, seguimos y ampliamos las acciones de
mejora: Participacion anual en el Salén de Estudiantes

Objetivo
Cumplido

Departamentos, Vicedecana de
Estudiantes, Movilidad y
Practicas Externas, Vicedecano
de Calidad e Innovacion Docente

Departamentos, Vicedecano de
Estudiantes y Movilidad,
Vicedecano de Calidad e
Innovacion Docente
Delegacién de alumnos

Fecha Inicio:
01/10/2017
Fecha Fin:

30/09/2020

Fecha Inicio:
01/09/2023
Fecha Fin:

01/02/2026
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Grado y Posgrado, y Ferisport cuyo objetivo es facilitar
la transicion del alumnado preuniversitario hacia los
estudios de Grado, mostrandole todas las opciones
formativas, asi como para quienes estén interesados
en iniciar estudios de Posgrado
(https://www.us.es/eventos/agenda/xxvii-salon-de-
estudiantes-grado-y-posgrado-y-ferisport-2023)
Colaboracion en la realizacién de exposiciones, mesas
redondas e informaciones relevantes destinadas
también a despertar el interés de potenciales
estudiantes (e.g. Café con Ciencia, Jévenes con
Investigadores, Noche Europea de los Investigadores -
https://cicus.us.es/nightspain2022/-...)

Creacion de un Plan de Promocién y Captacién de
potenciales estudiantes

1.2. Adecuar la
formacion ofertada a
las demandas de la
sociedad y del
mercado

Reuniones con empleadores, encuestas de satisfaccion

. . Objetivo
de practicas externas, convenios con empresas, .
. . . cumplido
reuniones con responsables de otras universidades
Se modifica a objetivo medible (Comision Evaluadora): Objetivo
reiniciado

Mejora de la orientacién académica y profesional y
contribucidn a la disminucién de las tasas de
abandono.

Mejorar la difusion y conocimiento, en el marco
académico y social, de las lineas estratégicas de
investigacion que se desarrollan en la Facultad

Vicedecana de Estudiantes,
Movilidad y Practicas Externas

Vicedecana de Ordenacidén
Académica y Practicas Externasy

Fecha Inicio:
01/10/2020
Fecha Fin:

30/09/2022

Fecha Inicio:
01/09/2023
Fecha Fin:

01/02/2026
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2.1. Fomentar la Dotacién y mejora de infraestructuras y o Vicedeca‘no d‘e Inftaestructuras e | Fecha Inicio:
mejora del entorno equipamientos, implantacion de programas de Objet'Yo Inter‘na‘uonallzauon » 01/10/2017
de trabajo. ergonomia, actualizacion de equipamientos Cumplido Administradora de Gestidn de Fecha Fin:
informaticos (4) Centro 30/09/2020
Aunque es un objetivo cumplido mantenemos la Objetivo Fecha Inicio:
mejora continua en el entorno de trabajo y la reiniciado 01/09/2023
descripcién descrita anterior Fecha Fin:
01/02/2026
2.2. Aumentar la Analizar los resultados obtenidos en las encuestas o Coordinadores de titulos Fecha Inicio:
satisfaccion de los realizadas a los diferentes grupos de interés y mostrar Objetivo 01/10/2.021
miembros de la especial sensibilidad ante los valores mejorables Futuro Fecha Fin:
Facultad . - N 30/09/2022
Reiniciamos este objetivo para disminuir la tasa de
abandono, aumentar la tasa de graduacion e impulsar
la participacién del profesorado en la encuesta de Objetivo Fecha Inicio:
satisfaccion de los titulos. Se ha detectado en los reiniciado 01/09/2023
grados, no en los masteres, que estos indicadores Fecha Fin:
alcanzan unos valores medios que pueden ser 01/02/2026

mejorables. Tras analizar los resultados se ha
comprobado que el problema recurrente por lo que
debemos actuar, segun el ciclo PDCA, para aumentar la
satisfaccidn de los miembros de la Facultad con nuevas
acciones de mejora.
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3. Aumentar la
satisfaccion de la
calidad de la
ensefianza en los
profesores que
imparten

docencia en los titulos
del centro

Trasladar a los departamentos las encuestas de
satisfaccidn para que en esa instancia se arbitren las
medidas oportunas para aumentar la satisfaccion
aludida

Se inicia este objetivo con el fin de aumentar la
satisfaccion de la calidad de la ensefianza del PDI,
trasladando a los departamentos las encuestas de
satisfaccién para que en esa instancia se arbitren las
medidas oportunas para aumentar la satisfaccion
aludida.

Objetivo
Futuro

Objetivo
Iniciado

Vicedecano de Calidad e
Innovacion Docente,
Departamentos, Coordinadores
de titulos

Fecha Inicio:
01/10/2021
Fecha Fin:

30/09/2022

Fecha Inicio:
01/09/2023
Fecha Fin:

01/02/2026
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4. Optimizar la gestion Vicedecano de Infraestructuras e | Fecha Inicio:
de los recursos Solicitar el aumento de empresas con Acuerdo Objetivo Internacionalizacion 01/10/2020
necesarios para la Marco con la US. Solicitar informes técnicos a las Iniciado Fecha Fin:
mejora de la Unidades TIC y de Audiovisuales para la adquisicidn 30/09/2022
infraestructura de equipamiento
Se amplia el

Se ha planteado una accién de mejora en el PM del plazo de fecha

centro, con objetivos medibles y concretos y esta de finalizacién

accion sera de especial seguimiento por parte de la al

Comisidn Evaluadora 01/02/2026
5.1. Aumentar el grado | Organizacidn a través de la Delegacion de Estudiantes Vicedecana de Estudiantes, Fecha Inicio:
de satisfaccidon de los y de los medios del POAT del Centro de actividades de Objetivo Movilidad y Practicas Externas 01/10/2020
estudiantes acogida a los estudiantes en movilidad Iniciado Fecha Fin:
procedentes de otras Vicedecano de Estudiantes y 30/09/2022
universidades Aumentar el grado de satisfaccion de los estudiantes Movilidad Se amplia el

con los programas de
movilidad

procedentes de otras universidades con los
programas de movilidad a través de: Organizacidn por
medio de la Delegacion de Estudiantes, de los medios
del POAT y del Centro de actividades de acogida a los
estudiantes en movilidad ERASMUS, SICUE y
Convenios con distintas universidades de todo el
mundo. Revisidn, adecuacion y establecimiento de
acuerdos de movilidad nacional. Jornadas
informativas para titulares de movilidad SICUE.
Jornadas informativas para titulares de movilidad
ERASMUS, ERASMUS Practicas y ERASMUS + Citas
personalizadas para concretar tramites y acuerdos de
movilidad. Atencidon personalizada a estudiantes de

plazo de fecha
de finalizacion
al

01/02/2026
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movilidad tanto entrantes como salientes. Atencién
especial a estudiantes procedentes de Ucrania.
Establecimiento de sistema de cita previa para
mejorar la atencién y evitar esperas. Transicion de la
firma de actas de movilidad a través de la plataforma
PADEL. Transicidn hacia la plataforma de EWP, en la
que se realizaran los tramites de movilidad Erasmus
en un formato mas cdmodo y eficiente para el
alumnado

Solicitar al vicerrectorado de Ordenacion Académica. Objetivo Vicedecano de Calidad e Fecha Inicio:
5.2. Futuro Innovacion Docente, 01/10/2021
!ncremerft,ar Objetivo cumplido por parte de la Oficina de Gestidn de Coordinadores de
informacion Calidad al aumentar los indicadores relacionados con el | Objetivo titulos Fecha Fin:
de nivel de satisfaccion de los distintos grupos de interés. | cumplido 30/09/2022
indicadores
6. Mantener el grado de| Continuar con las actividades habituales de Objetivo Iniciado| Vicedecana de Estudiantes, Fecha Inicio:
satisfaccion de los comunicacién con estudiantes y empleadores Movilidad y Practicas 01/10/2020
estudiantes y tutores Aungque este objetivo se ha cumplido y detectado por Externas Fecha Fin:
externos con las parte de nuestras encuestas a empleadores que el 30/09/2022
practicas externas nivel de satisfaccion es alto, seguimos manteniendo Vicedecana de Ordenacidén Se amplia el

las actividades habituales de comunicacion con
estudiantes y empleadores por parte de la Vicedecana
de Ordenacion Académica y Practicas Externas

Académica y Practicas
Externas

plazo de fecha
de finalizacion al

01/02/2026
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7. Incrementar el Analizar los indicadores y valores obtenidos de los Vicedecana de Estudiantes, Fecha Inicio:
grado de egresados. Reuniones con empleadores. Objetivo Movilidad y Practicas Externas, 01/10/2021
satisfaccion de los o o ) Futuro Cf)ordlnadores de ‘
egresados y Este objetivo ya se ha iniciado. Ademas de los contactos Titulos Fecha Fin:
empleadores que la Vlcedec§na de Ordenacion Académica y Practicas Objetivo 30/09/2022
Externas mantiene con los empleadores, se ha puesto Iniciado ' '
en marcha dos encuestas, una a los empleadores por Vicedecano de Estudiantes y
parte de esta vicedecana y otra a los egresados por Movilida.d, y Viced,ecgna de o Fecha Fin:
parte del Vicedecano de Estudiantes y Movilidad. Esto Ordenacion Académica y Practicas | o1/02/2026
nos permitird analizar los indicadores y valores Externas
obtenidos de ambos grupos de interés.
8. Incrementar el Ver la descripcién de mejora del objetivo 3. Vicedecano de Calidad e Fecha Inicio:
nivel de Objetivo Innovacion Docente, 01/10/2021
satisfaccidn de Se inicia este objetivo con el fin de aumentar la Futuro Departamentos, Coordinadores Fecha Fin:
profesores y satisfaccidn de la calidad de la ensefianza del PDI, de 30/09/2022
alumnos con el trasladando a los departamentos las encuestas de titulos
titulo satisfaccién para que en esa instancia se arbitren las
medidas oportunas para aumentar la satisfaccion tal y Objetivo
como se definid en el objetivo “Aumentar la Iniciado Fecha Inicio:
satisfaccidn de la calidad de la ensefianza en los 01/09/2023
profesores que imparten docencia en los titulos del Fecha Fin:
Centro”. Del mismo modo se van a analizar las 01/02/2026
encuestas sobre el nivel de satisfaccion del alumnado
con el titulo a partir de los nuevos indicadores de
logros.




v
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9. Mejorary
potenciar la difusion
del buzon electrénico
para quejas,
sugerencias,
incidencias

y felicitaciones.

Actualizar los cauces de difusién
Objetivo
Debemos continuar con la actualizacién de los cauces Iniciado
de difusion incluyendo los nuevos medios adoptados en
el Plan de Comunicacidn Digital, especialmente las
redes sociales.

Vicedecano de Calidad e
Innovaciéon Docente

Vicedecana de Investigacién,
Transferencia y Comunicacién

Fecha Inicio:
01/10/2020
Fecha Fin:

30/09/2022

Fecha Inicio:
01/09/2023
Fecha Fin:

01/02/2026






