EVOLUCION RESULTADOS ENCUESTAS GRADO DE SATISFACCION DEL PTGAS

P.Trabajo Responsable Comunicacion Ambiente Otros Factores

ANO RESULTADO RESULTADO RESULTADO RESULTADO RESULTADO MEDIA ANO
F
2020 4,08 4,03 4,26 4,39 3,9 4,12
2021/22 4,1 4,18 4,12 3,9 4,14 4,09
r
2023 3,93 4,18 4,21 3,81 3,92 4,01
F
2024 3,88 4,23 4,13 4,3 4,02 4,11
F
2025 4,27 4,41 4,45 4,57 4,13 4,37
PUESTO DE TRABAJO ANO 2021/22 ANO 2023 ANO 2024 ANO 2025
Estoy orgullosa de pertenecer a la US y vengo motivado/a al trabajo. 4,44 3,78 4,17 4,48
Mis funciones y responsabilidades estan definidas, por tanto, sé lo que se espera de mi. 4,24 3,89 4 4,44
El trabajo en mi unidad esta bien organizado y las cargas de trabajo bien repartidas. 3,88 4,17 3,57 3,96
En mi puesto de trabajo puedo desarrollar mis habilidades. 4,21 3,56 4 4,41
Recibo informacién de como desempefio mi trabajo. 3,75 4,22 3,65 4,04
RESPONSABLE ANO 2021/22 ANO 2023 ANO 2024 ANO 2025
El responsable demuestra un dominio técnico o conocimiento de sus funciones. 4,44 3,78 4,3 4,52
El responsable soluciona los problemas de forma eficaz. 4,24 3,89 4 4,3
El responsable toma decisiones con la participacion del personal de la unidad. 3,88 4,17 4,39 4,44
El responsable me mantiene informado sobre los aspectos que afectan a mi trabajo. 4,21 3,56 4,35 4,41
El responsable delega eficazmente funciones de responsabilidad. 3,75 4,22 4,13 4,41
COMUNICACION Y ESCUCHA ANO 2021/22 ANO 2023 ANO 2024 ANO 2025
La comunicacion dentro de mi area de trabajo es fluida y constante. 3,96 4,22 4,04 4,37
En las reuniones de trabajo el modelo de comunicacion es eficaz y asertivo. 4 4,06 4,04 4,3
Me resulta facil expresar mis opiniones en mi lugar de trabajo. 4,125 4,17 3,91 4,52
Conozco las tareas que desempefian otras personas de mi unidad. 4,2 4,28 4,3 4,48
Hay una comunicacién afectiva y amigable. 4,32 4,33 4,35 4,59
AMBIENTE DE TRABAJO E INTERACCION ANO 2021/22 ANO 2023 ANO 2024 ANO 2025
Mi relacién con los compafieros de trabajo es satisfactoria. 4,44 4,22 4,22 4,52
Es habitual mi colaboracion con el otro para sacar adelante las tareas 4,52 4,06 4,39 4,67
Me siento parte de un equipo de trabajo. 4,44 4,17 4,22 4,52
Me siento responsable del logro de los objetivos. 4,44 4,28 4,48 4,63
Me siento valorado por el resto de las personas del equipo de trabajo. 4,12 4,33 4,22 4,52
OTROS FACTORES ANO 2021/22 ANO 2023 ANO 2024 ANO 2025
La carga de trabajo es adecuada, no poniendo en peligro la salud 3,72 4,22 3,78 4,15
Recibo la formacién necesaria para desempenar correctamente mi trabajo. 3,76 4,06 3,83 4,07
El lugar fisico es agradable y cuento con los medios necesarios para desarrollar mi tarea. 3,96 4,17 4,35 4,22
Las tareas que desarrollo estan acorde con mis retribuciones econémicas. 3,64 4,28 3,61 3,7

El horario, su flexibilidad y medidas de conciliacién son satisfactorias. 4,44 4,33 4,52 4,52



