lﬁ PROCESOS POR CRITERIOS

CRITERIO 2: POLITICA DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD

PEO1- PE04- Gestis PAO1- . _ _PAO4-
Elaboracién, revision y actualizacion Medicion, Analisis estion y revision de quejas, Satisfaccion, necesidades y

L yMeora | B |_expectativas de los grupos de interés |

PCO01- epr . .
Disefio de la oferta RCOLE anificacltny PE02- PA06-
formativa Desamollodela Garantizar la calidad de los inacio i j
Ensenanza _ M
.

CRITERIO 3: PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR CRITERIO 5: GESTION Y RESULTADOS

PEO03-Garantizar y mejorar la calidad del personal académico DE ENSENANZA-APRENDIZAJE
PC02- PCO03-Orientacion

DE LOS PROCESOS

Admisiony "
i matriculacién al estudiante
CRITERIO 4: GESTION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
PC05-Gestiony revision PC06-
de las Practicas Gestiony
Externas revisioén de la
PA02- PA03-Gestion de PAO05- movilidad
Gestion de los recursos los servicios Gestion del PTGAS PCO07- PCO08-
i Gestion de los Trabajos Evaluacién de los
Fin de Estudios aprendizajes
PC09-Gestiony revision PC10-
de la Orientacién Gestion de la
Profesional insercion laboral

CRITERIO 1: INFORMACION PUBLICA
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