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1. Objeto
Este procedimiento tiene por objeto definir como la Facultad de Geografia e Historia garantiza la medicion y el
andlisis de los resultados de la formacion, la insercidn laboral, la satisfaccion de los distintos grupos de interés, y
cuales son los mecanismos para la toma de decisiones y la mejora de la calidad de las ensefianzas impartidas en
el centro.

2. Alcance

El alcance de este procedimiento da cobertura a las titulaciones oficiales de grado y masteres implantados en el
Centro.

3. Referencias/Normativa
» Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades
» Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos
digitales.
« Decreto Legislativo 1/2013, de 8 de enero, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley Andaluza de
Universidades.
* Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas
universitarias oficiales..
« Estatuto de la Universidad de Sevilla y reglamentos que lo desarrollan.
 Sistema de Garantia de Calidad de los Titulos Oficiales de la Universidad de Sevilla.

4. Definiciones
Indicador: expresion cualitativa o cuantitativa para medir hasta qué punto se consiguen los objetivos fijados
previamente en relacion a los diferentes criterios a valorar para un programa determinado (cada criterio se puede
valorar con uno o varios indicadores asociados).

5. Desarrollo
1. Obtencion de la informacion.
En aplicacién de los procedimientos del SGC de los Titulos de la Universidad de Sevilla, los responsables de la
obtencién de los datos son los que se establecen en cada uno de dichos procedimientos y las herramientas que
sean para la obtencion de los datos los que se recojan en dicho SGC en cada momento.

Como regla general, para la recopilacion de los datos, los Centros cuentan con el apoyo de la Oficina de Gestion
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de la Calidad (Secretariado de Seguimiento y Acreditacion de Titulos/Vicerrectorado de Ordenacion Académica),
quien recaba la informacion de las diversas fuentes con responsabilidades en el desarrollo de los procedimientos
del SGC de los Titulos Oficiales de la Universidad de Sevilla, elabora los indicadores asociados a los mismos y
cuyos resultados se ponen a disposicion de las Comisiones de Garantia de Calidad de los Titulos, de la Comision
de Garantia de Calidad del Centro y del Equipo Decanal en la plataforma LOGROS para su revision y analisis.

El Equipo Decanal establece y decide qué instrumentos adicionales, ademas de todos los que se recogen en el
SGC de los Titulos Oficiales de la Universidad de Sevilla, se utilizaran para la medicidon de resultados y quién
sera el responsable de analizarlos, bajo la supervision del Vicedecanato de Calidad.

2. Andlisis anual de los resultados, elaboracién de Autoinforme de Seguimiento y Plan de Mejora.

Las Comisiones de Garantia de Calidad de los Titulos analiza la informacién, elaborando un autoinforme de
seguimiento para cada titulacién a partir de su segundo curso de implantacién, atendiendo las recomendaciones,
en su caso, pendiente de resolucion y, en base a las debilidades detectadas en el andlisis, proponiendo el Plan
de Mejora de las titulaciones, integrado por los objetivos y acciones de mejora a implementar durante el curso del
gue ha que dar cuenta en el siguiente seguimiento. La Comision de Garantia de Calidad de la Facultad de
Geografia e Historia supervisa el autoinforme de seguimiento de todas las titulaciones del centro.

3. Analisis global de los resultados. Renovacion de la Acreditacion.

Con anterioridad al transcurso del plazo legal en el que las titulaciones deben renovar su acreditacion, el
Vicerrectorado competente en la materia, eleva a los responsables de las titulaciones del Centro, una propuesta
de planificacién de las convocatorias a las que han de concurrir las titulaciones del mismo.

En el curso de presentacion a la convocatoria de RA, la Comision de Garantia de Calidad del titulo a renovar,
analiza la informacion correspondiente a todos los cursos de implantacion, elabora un Autoinforme Global de
Renovacion de la Acreditacion, que acompafia del Plan de Mejora de la titulacion y de cuantas Evidencias son
requeridas por la AAC. La Comision de Garantia de Calidad del Centro supervisa esta informacion.
Posteriormente esta informacion es contrastada con la presencia de evaluadores externos que auditan a todos
los grupos de interés implicados en las titulaciones del Centro.

6. Seguimiento y Medicién
Una vez al afio se debe rendir cuentas sobre los resultados relacionados con las titulaciones que en el mismo se
imparten. La Comision de Garantia de Calidad del Centro, analiza los resultados de las CGCTs y somete a la
Junta de Centro el Plan de Mejora de las titulaciones del Centro para su debate y valoracion que contienen los
objetivos a alcanzar y las acciones de mejora a ejecutar.
Asi mismo, para la medicion y analisis de los resultados se tienen en cuenta todos los indicadores del SGCT.

PEO04-101: Numero de acciones de mejora ejecutadas sobre las propuestas.

Para ello se dispone del Cuadro de Mandos Integral en el que se recoge informacion sobre los indicadores
considerados como claves, y que una vez analizados se detectan las debilidades que forman parte de los Planes
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de Mejora de los Titulos para llevar un seguimiento anual, implementandose las acciones pertinentes para su
revision anual como esta establecido y actuar en consecuencia.

Indicadores clave:
P1 - EVALUACION Y MEJORA DEL RENDIMIENTO ACADEMICO
P1-1.1 - TASA DE OCUPACION
P1-1.2 - DEMANDA
P1-1.3 - NOTA MEDIA DE INGRESO
P1-1.4 - NOTA DE CORTE O NOTA MINIMA DE ADMISION
P1-1.5 - N° TOTAL DE ALUMNOS MATRICULADOS
P1-1.6 - TASA DE RENDIMIENTO DEL TiTULO
P1-1.7 - TASA DE EXITO DEL TiTULO
P1-1.8 - TASA DE EFICIENCIA DEL TiTULO
P1-1.9 - TASA DE GRADUACION DEL TiTULO
P1-1.10 - NUMERO DE EGRESADOS POR CURSO
P1-1.11 - TASA DE ABANDONO DEL TiTULO
P2 - EVALUACION Y MEJORA DE LA CALIDAD DE LA ENSENANZA Y EL PROFESORADO
P2-2.1 - PROFESORES IMPLICADOS EN EL TiTULO
2.1.1 - PROFESORES DOCTORES IMPLICADOS EN EL TiTULO
2.1.2 - SEXENIOS RECONOCIDOS AL PROFESORADO
2.1.3 - PROFESORADO ASOCIADO IMPLICADO EN EL TiTULO.
2.1.4 - PROFESORADO CON VINCULACION PERMANENTE IMPLICADO EN EL TiTULO.
2.1.5 - PROFESORES TITULARES DE UNIVERSIDAD IMPLICADOS EN EL TiTULO.
2.1.6 - CATEDRATICOS DE UNIVERSIDAD IMPLICADOS EN EL TITULO.
P2-2.2 - NIVEL DE SATISFACCION CON LA ACTUACION DOCENTE DEL PROFESORADO
P2-2.4 - PARTICIPACION DEL PROFESORADO EN PROYECTOS DE INNOVACION DOCENTE
P2-25 - GRADO DE SATISFACCION DEL ALUMNADO SOBRE EL PROCEDIMIENTO PARA LA
ELECCION Y REALIZACION DE LOS TRABAJOS FIN DE GRADO/MASTER.
P3 - EVALUACION DE LAS INFRAESTRUCTURAS Y RECURSOS
P3-3.1 - GRADO DE SATISFACCION CON LAS INFRAESTRUCTURAS.
P3-3.2 - GRADO DE SATISFACCION CON LOS RECURSOS DE ORIENTACION ACADEMICA.
P3-3.3 - GRADO DE SATISFACCION CON LOS RECURSOS DE ORIENTACION PROFESIONAL.
P4 - ANALISIS DE LOS PROGRAMAS DE MOVILIDAD
P4-4.1 - TASA DE ESTUDIANTES EN OTRAS UNIVERSIDADES.
P4-4.2 - TASA DE ESTUDIANTES PROCEDENTES DE OTRAS UNIVERSIDADES.
P4-4.3 - NIVEL DE SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES EN OTRAS UNIVERSIDADES.
P4-44 - NIVEL DE SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES PROCEDENTES DE OTRAS
UNIVERSIDADES.
P5 - EVALUACION DE LAS PRACTICAS EXTERNAS
P5-5.1 - EMPRESAS CON CONVENIO CON ESTUDIANTES EN PRACTICAS EXTERNAS.
P5-5.2 - NIVEL DE SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES CON LAS PRACTICAS EXTERNAS
P6 - EVALUACION DE LA INSERCION LABORAL DE LOS GRADUADOS Y DE LA SATISFACCION CON LA
FORMACION RECIBIDA
P6-6.1 - EGRESADOS OCUPADOS INICIALES
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P6-6.2 - TIEMPO MEDIO EN OBTENER EL PRIMER CONTRATO

P6-6.3 - ADECUACION DE LA ACTIVIDAD LABORAL A LA TITULACION

P6-6.4 - NIVEL DE SATISFACCION DE LOS EGRESADOS CON LA FORMACION RECIBIDA
P6-6.5 - NIVEL DE SATISFACCION DE LOS EMPLEADORES CON LA FORMACION ADQUIRIDA

P7 - EVALUACION Y ANALISIS DE LA SATISFACCION GLOBAL CON EL TiTULO DE LOS DISTINTOS

COLECTIVOS
P7-7.1 - NIVEL DE SATISFACCION DEL ALUMNADO CON EL TiTULO
P7-7.2 - NIVEL DE SATISFACCION DEL PROFESORADO CON EL TiTULO

P7-7.3 - NIVEL DE SATISFACCION DEL PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS CON EL

TITULO
P8 - GESTION Y ATENCION DE QUEJAS, SUGERENCIAS E INCIDENCIAS
P9 - MECANISMOS PARA LA DIFUSION DEL TiTULO
P9-9.1 - ACCESO A LA INFORMACION DEL TiTULO DISPONIBLE EN LA WEB

7. Responsabilidades

Vicedecanato de Calidad e Innovacion Docente: establecer y decidir qué instrumentos se utilizaran para la
medicion resultados y son los responsables de analizarlos.

Junta de Centro: debate y aprobacion de la memoria anual del centro.

Comisién de Garantia de Calidad de los Titulos: analizar los resultados y definir las acciones de mejora.

Comision de Garantia de Calidad del Centro: revision propuesta de mejora de cada uno de los titulos y realizar la
memoria anual del Centro.

8. Rendicion de cuentas

De los resultados obtenidos en este procedimiento, como consecuencia de la aplicacién del SGCT, el vicedecano
de Calidad informa a la JC y somete a aprobacion los Planes de Mejora de las titulaciones del Centro, que es
publicado entre los diferentes grupos de interés en aplicacion del Procedimiento de Informacién Publica.

9. Flujograma

PE-04 - Procedimiento de medicién, analisis y mejora
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.
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comprobar su fiabilidad
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Viced Calidad e
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A
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Junta de Centro
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